Adatkezelési-és Siiti Tajékoztato
Balatonf{izf6 Varos Onkormanyzata

Adatkezel6 weboldalanak latogatoi szamara

Az adatkezel$ adatai:

Adatkezel6 megnevezése: Balatonf(izf§ Varos Onkormanyzata
Adatkezeld székhelye: 8184 Balatonfizf6, Nike korat 1.
Adatkezel$ elektronikus cime: polgarmesterititkarsag@balatonfuzfo.hu
Adatkezeld telefonszama: 06 1 (88) 596-900

Adatvédelmi tisztviseld: VFK Data Pro. Kft.

Adatvédelmi tisztvisel6 elérhetdsége: info@vfkdatapro.hu
Bevezetés:

Az Adatkezel6 mikoédéséhez elengedhetetleniil sziikséges a weboldalara latogaté érintettek személyes
adatainak a kezelése.

Az ilyen adatkezelési tevékenységek érintettjei elsésorban Adatkezel6 weboldalanak latogatéi, az Adatkezelb
tgyfelei, tigyfeleinek képviseléi és kapcsolattartdi, de egyes esetekben a AdatkezelGvel kapcsolatban 4llé
iizleti partnerek, azok képvisel8i és kapcsolattartdi lehetnek.

A jelen Adatkezelési Tijékoztatd célja, hogy On, mint az adatkezelési miivelet érintettje, a személyes
adatainak kezelésével kapcsolatos tajékoztatist kapjon az Eurdpai Parlament és a Tandcs 2016/679
rendeletének (a ,,GDPR”), valamint az informacids 6nrendelkezési jogrél és az informicidszabadsagrol
52616 2011. évi CXII. torvény (az ,,Infotv.”) rendelkezéseivel Gsszhangban.

Adatkezel a weboldalira litogatdk személyes adatait bizalmasan, a hatilyos jogszabalyi eléirisokkal
6sszhangban kezeli, gondoskodik azok biztonsigirdl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljirisi szabilyokat, amelyek a vonatkozd jogszabalyi
rendelkezések és mas ajanlisok érvényre juttatisihoz sziikségesek.

A mindenkori hatalyos Adatkezelési tijékoztatd elérhetd mindig itt, a weboldalon nyilvanosan kézzé téve.

Az adatkezelések alapjdul szolgalé f6bb jogszabalyok:

e informaciés énrendelkezési jogrdl és az informéciészabadsagrdl sz6l6 2011. évi CXIL. torvény (to-
vabbiakban Info. tv.),

e az Eurbpai Parlament és a Tanics (EU) 2016/679 rendelete a természetes személyeknek a szemé-
lyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, valamint
a 95/46/BK iranyelv hatilyon kivill helyezésérdl (altalinos adatvédelmi rendelet) (tovabbiakban:
Rendelet vagy GDPR),

e 2 Polgiri Torvénykonyvedl sz616 2013. évi V. torvény (a tovabbiakban: Ptk).

Az Adatkezel a személyes adatokat valamennyi hatilyos, de elsésorban fenti jogszabalyok el6irasai szerint
kezeli.
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Altalanos adatvédelmi irinyelvek és az adatok min&sége:

Személyes adat csak meghatarozott célbol, jog gyakotlisa és kotelezettség teljesitése érdekében kezelhetd.
Az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adatkezelés céljanak.

Az adatkezelés sorin csak olyan személyes adat kezelhet$, amely az adatkezelés céljinak megvalosulisihoz
elengedhetetlen, a cél elérésére alkalmas. Az adatkezelés csak a cél megvalsulisihoz szitkséges mértékben
és ideig torténhet.

A személyes adatok kizarélag a GDPR 6. cikkében meghatirozott esetben kezelhetSk. A személyes adat
az adatkezelés soran mindaddig megdrzi e mindségét, amig kapcesolata az érintettel helyreillithat6. Az érin-
tettel akkor helyredllithat6 a kapcsolat, ha az adatkezelS rendelkezik azokkal a technikai feltételekkel, ame-
lyek a helyreallitishoz szlikségesek.

Az adatkezelés célja mellett egyértelmi tajékoztatist kell kozzétenni arrdl, hogy az adatokat kik fogjak
kezelni, illetve feldolgozni.

Az adatok tarolasat az adatkezelés céljaval aranyban alléan, az adatkezelés céljzhoz sziikséges ideig bizton-
sagos modon kell megvaldsitani.

Az adatkezel6 és az adatfeldolgozé koteles gondoskodni az adatok biztonsagirol, valamint kételes meg-
tenni azokat a technikai és szervezési intézkedéseket, kialakitani azokat az eljirasi szabalyokat, amelyek a
vonatkozd jogszabalyi rendelkezések érvényre juttatisihoz szilkségesek.

A személyes adatokra vonatkozo6 kévetelmények a feldolgozas soran:

a) az adatokat csak tisztességesen és torvényesen szabad megszerezni és feldolgozni,

b) az adatokat csak meghatirozott és torvényes célra szabad tarolni, és attdl eltéré médon nem szabad
felhasznalni,

c) az adatoknak tirolasuk céljaval aranyban kell allniuk, és meg kell felelniiik e célnak, azon nem tetjeszked-
hetnek til,

d) az adatoknak pontosaknak, és ha sziikséges id&szerlieknek kell lenniiik,

e) az adatok taroldsi médjanak olyannak kell lennie, amely az adatalany azonositasat csak a tirolds céljahoz
szitkséges ideig teszi lehet6vé.

Az adatkezeléssel kapcsolatos érintetti jogok:
Az el6zetes tajékozédashoz vald jog (GDPR 13. cikk):

Az érintett jogosult arra, hogy az adatkezeléssel 6sszefiiggd tényekrdl az adatkezelés megkezdését megels-
zben tajékoztatast kapjon — amely jog érvényestilését jelen tajékoztatd szolgilja.

A hozzaféréshez val6 jog (GDPR 15. cikk):

Az érintett jogosult arra, hogy a fent megadott elérhetségeken keresztil Adatkezel5td] tajékoztatist kétjen
arra vonatkozoéan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban
van, jogosult arra, hogy megismerje azt, hogy:

Adatkezeld

- milyen személyes adatait;

- milyen jogalapon;

- milyen adatkezelési cél miatt;

- milyen forra{sbc;I,

- mennyi ideig

kezeli; tovabba, hogy

Adatkezel6 kinek, mikor, milyen jogszabily alapjan, mely személyes adataihoz biztositott hozzaférést vagy
kinek tovabbitotta a személyes adatait;

Adatkezel6 alkalmaz-e automatizalt déntéshozatalt, valamint annak logikéjat, ideértve a profilalkotast is.

Adatkezel6 az érintett jogai gyakorlasara iranyul6 kérelmét az annak beérkezésétdl szamitott legfeljebb egy
hénapon beliil teljesiti. A kérelem beérkezésének napja a hatiriddbe nem szamit bele.
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Adatkezel§ sziikség esetén, figyelembe véve a kérelem bonyolultsagit és a kérelmek szamat, ezt a hatdrid6t
tovabbi két hénappal meghosszabbithatja. A hataridé meghosszabbitasardl Adatkezel6 a késedelem okainak
megjelolésével a kérelem kézhezvételétdl szamitott egy honapon belil tijékoztatja az érintettet.

Adatkezeld az adatkezelés targyit képezs személyes adatok masolatdt az érintett erre irinyuld kérésére elsé
alkalommal dijmentesen bocsatja a rendelkezésére, ezt kovetSen adminisztrativ koltségeken alapuld, ésszerG
mértékd dijat szamithat fel.

Az adatbiztonsagi kévetelmények teljesiilése és az étintett jogainak védelme érdekében AdatkezelS koteles
meggy6z8dni az érintett és a hozziférési jogival élni kivind személy személyazonossaganak egyezésérdl,
ennek érdekében a tijékoztatis, az adatokba t6rténd betekintés, illetve azokrdl mésolat kiadasa is az érintett
személyének azonositasahoz kotott.

A helyesbitéshez valé jog (GDPR 16. cikk):

Az érintett személy a fent megadott elérhetSségeken keresztiil kérheti, hogy Adatkezel médositsa valamely
személyes adatit. Amennyiben az érintett hitelt érdemléen igazolni tudja a helyesbitett adat pontossagat,
Adatkezelb a kérést legfeljebb egy honapon beliil teljesiti, és errdl az altala megadott elérhet8ségen értesiti
az érintett személyt.

A tSrléshez vald jog (r,az elfeledtetéshez vald jog”) (GDPR 17. cikk):

A tajékoztatoban ismertetett adatkezelések kapcsdn az érintett adatai torlését is kérheti, amennyiben annak
nincs jogszabalyi akadilya, ezesetben Adatkezel$ a kérésnek haladéktalanul eleget tesz, ellenkezé esetben
Adatkezeld a torlés megtagadisinak indokardl egy honapon beliil.

A zarolashoz (adatkezelés korlatozasahoz) valé jog (GDPR 18. cikk):

Az érintett személy a fent megadott elérhetSségeken keresztiil kérheti, hogy a személyes adatai kezelését
Adatkezeld kotlatozza (az adatkezelés kotlatozott jellegének egyértelmi jelSlésével és az egyéb adatoktdl
elkiilonitett kezelés biztositasaval) amennyiben

- vitatja a személyes adatai pontossigat (ebben az esetben AdatkezelS arra az idétartamra korlitozza az
adatkezelést, amig ellendrzi a személyes adatok pontossagat),

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok felhasznalisanak
kotlatozasat;

- az adatkezelének mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett igényli azokat
jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

- az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlitozas arra az idStartamra vonatkozik, amig
megallapitisra nem kertl, hogy az adatkezel jogos indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indoka-
ival szemben).

Az adathordozhatésaghoz valé jog (GDPR 20. cikk):

Ha az adatkezelés jogalapja onkéntes hozzajarulis vagy szerzGdéses jogalap, és az adatkezelés automatizalt
médon torténik, akkor az érintett jogosult arra, hogy a ri vonatkozo, altala az Adatkezel6 rendelkezésére
bocsatott személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznilt, géppel olvashato formatumban megkapja.

Az adathordozhatdsaghoz vald jog gyakotlasa soran az érintett jogosult arra, hogy — ha ez technikailag meg-
valésithato — kérje a személyes adatok adatkezelSk kozott kozvetlen tovabbitasat. Az érintett ezen joganak
gyakorlisa nem érintheti masok jogait és szabadsagait (GDPR 20. cikk (4)).

A tiltakozashoz val6 jog (GDPR 21. cikk):
Az érintett személy a fent megadott eléthetSségeken keresztiil sajit helyzetével kapcsolatos okokbdl barmi-

kor tiltakozhat az adatkezelés ellen, ha 4lldspontja szerint AdatkezelS a személyes adatit a jelen adatkezelési
tajékoztatoban megjelolt céllal 6sszefiiggésben nem megfeleléen kezelné. Ebben az esetben a Adatkezel6nek
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kell igazolnia, hogy a személyes adat kezelését olyan kényszeritS ereju jogos okok indokoljik, amelyek el-
sGbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi igények
elGterjesztéséhez, érvényesitésé¢hez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Jogorvoslattal kapcsolatos tajékoztatas:

A személyes adatok kezeléséhez f1z6d6 jogainak megsértése esetén On az aldbbi jogorvoslati lehetéségekkel
élhet:

e Kozvetleniil az Adatkezel8hoz, vagy az Adatvédelmi Tisztvisel6héz fordulhat a fent megadott
elérhetdségeken keresztiil.

¢ DPanaszt nytjthat be a feliigyeleti hatésaghoz:
Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatosag (NAIH) (a 1363 Budapest, Pf.: 9.; postai
vagy; e-mail: ugyfelszolpalat@naih.hu elektronikus cimen; telefon: +3613911400; web:
www.nath.hu

e Keresetet nyujthat be az Adatkezeld ellen.
On jogosult birésaghoz fordulni adatai jogellenes kezelése esetén. A birdsag illetékességérdl és
elérhetdségeirdl az alabbi honlapon tajékozodhat: www.bitosag.hu

Weboldal megtekintése soran alkalmazott cookie-k (a tovabbiakban: siiti, vagy cookie):

A cookie-k, vagy mas néven siiti-k olyan fajlok, amelyek a szamitégépen (vagy mas internetképes késziiléken)
tirolédnak, akkor amikor felkeresi az adott weboldalt. Egy siiti 4ltalinossagban tartalmazza a webhely nevét,
ahonnan az jott, a sajat élettartamat (vagyis, hogy milyen hosszan marad a késziléken) és az értékét, ami
altaldban egy véletlenszer(len generilt egyedi szdm. Lejirat alapjan kétféle siitit hasznal Adatkezelé a
weboldalan: az un. munkamenet siitiket és kényelmi stitiket.

A munkamenet siitik ideiglenesek, azaz addig maradnak a késziilékén, amig el nem hagyja a weboldalt.

A kényelmi sutik tovabb maradnak a készulékén, el6fordulhat, hogy egészen addig, amig manuélisan ki nem
torli Sket.

Fentiek alapjin az adatkezelé altal alkalmazott siitik egy része csak dtmeneti és eltiinik a bongészo
bezirasaval, mig léteznek oly kényelmi siitik, melyek tovabb tirolédnak szamitdégépén. Amennyiben
rendszeresen litogatja weboldalunkat bongészdje megjegyzi a korabban hasznalt beallitasait, igy nem
sziikséges minden megtekintéskor Gjbdl elfogadnia adatkezelS siiti tajékoztatéjat vagy rendszeresen
beallitania az igényel szerinti sziirési feltételeket.

Mivel tiszteletben tartjuk a személyes adatok védelméhez £iz8d6 jogait On, mint litogaté dénd el, hogy
engedélyezi-e meghatirozott tipust siitik hasznalatat. A siitikre vonatkozé beillitisokat a weboldalunkra
torténd elsd latogatasa alkalmaval tudja megtenni. Amennyiben a késGbbieckben ezen beallitisokon
moédositani szeretne, Ugy azt a Cookie beallitasokra kattintva teheti meg,

Munkamenet siitik

A munkamenet sitik a honlap bongészéséhez, a funkcidk hasznilatihoz szikségesek, tobbek kozott
lehetévé teszik a latogaté altal adott oldalon, funkcidban vagy szolgiltatisban végzett miveletek
megjegyzését. A "munkamenet sitik" alkalmazisa nélkil a honlap zokkendmentes hasznilata nem
garantalhat6. Ervényességi idejiik az adott latogatds idStartaméra terjed ki, a "siitik" a munkamenet végén
vagy a bongészd bezirisaval automatikusan térlédnek.

Kényelmi siitik

Ezen stitik lehet6vé teszik, hogy adatkezel& weboldala megjegyezze, hogy milyen mitkédési médot valasztott
(példaul: elfogadta a sud tajékoztatdt és a keresd eredmény listajaban kapott taldlatok milyen rendezési méd
alapjan keriiljenek megjelenitésre). Ez annak érdekében tSrténik, hogy a kévetkezs litogatis alkalmaval ne
kelljen jta és Ujra elfogadnia a sud tajékoztatdt vagy beallitania, hogy milyen rendezési elv szerint szeretné
megtekinetni az oldalon megjelenitett tartalmakat. A preferenciakat tirol6 siitikben lévé informacidk nélkiil
honlapunk kevésbé gordiilékenyen ugyan, de mikédhet.
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A kényelmi siitikben személyes adatokat nem rdgzitiink, kizirélag egy azonositészamot tarolunk, melyb6l
az oldal értesil, hogy a siititdjékoztatd korabban elfogadasra keriilt.

Siitik beallitasa, letiltasa

A modetn bongészdk lehetSvé teszik a stiti bellitisok médositasat. A fenti beallitisokon til a bongész6k
lehetéséget adnak a siit-bedllitisok megviltoztatisira. A legtobb bongészé  alapértelmezettként
automatikusan elfogadja a siitiket, de ez megvaltoztathaté annak érdekében, hogy a beillitast kévetden
megakadalyozza az automatikus elfogadast.

Ha tobbet szeretne megtudni a bongészd beillitisainak modositasardl, nézze at a bongészé utasitasait vagy
sugojat.

A legnépszeribb bongészok siiti-beallitasairdl az alabbi linkeken tajékozodhat:
*  Google Chrome
s  Firefox
*  Microsoft Internet Explorer 11
e  Microsoft Internet Explorer 10
e  Microsoft Edge
e Safari

Az adatkezelés jog-

Siiti tipusok Adatkezelés idGtartama .
alapja

Adatkezel$ weboldala-
nak biztonsigos mi- A GDPR 6. cikk (1) be-
kodtetése, navigalasi kezdés e) pontja alapjan
funkcidk biztositasa.

A munkamenet végéig

A vonatkoz6 A GDPR 6. cikk (1) be-

litogat6i munkamenet lezardsdig kezdés €) pontja alapjan
tartd idGszak

Munkamenet siitik (ses-
sion)

A GDPR 6. cikk (1) be-

Allandé6 vagy mentett , . . 1 g . . -
g &y az érintett torléséig kezdés €) pontja alapjan

sutik

A GDPR 6. cikk (1) be-

Statisztkal, matketing |4y 0 gy kezdés ) pontja alapjn

sutik

Weboldalon litogatisa kapcsan kezelt személyes adatok:

Onként megadott személyes adatok (A GDPR 6. cikk (1) bekezdése a) pontja szerinti 6nkéntes hozzajarulas
jogalapja alapjan):

Adatkezel a weboldala meglatogatisakor az On altal esetlegesen énként rendelkezéste bocsatott alibbi
adatokat gyfijtheti, példaul akkor, amikor az online kapcsolattartdsi adatlapon (vagy egyéb Adatkezeld ltal

megadott elérhetSségein) keresztiil veszi fel Adatkezel6vel a kapcsolatot, Adatkezel6 felméréseiben vagy
rendezvényein vesz részt, vagy hozzajarulisit adta kép- vagy videdfelvétel Onrél torténd készitéséhez.

Adatkezel§ a fentick szerint az alabbi informacidkat gytjti, gyfijtheti Onrék:

= Név,

= FlérhetGségi adatok, példaul email cim, telefonszam, esetleg lakcim,

»  FEgyéb, tgyfél felmérés vagy hasonlé kutatis szempontjabél relevans On altal énként megadott
informacio,
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= Rendezvényen torténd részvétel esetén képmasa,
»  Konkrét egyértelmi hozzajirulisa esetén az On képmasa.

A személyes adatait kérésére azonnal - vagy korabban, ha jogszabaly gy rendelkezik - toroljik. A
hozz4jarulis visszavonasa hidnyiban az adott kapcsol6dd személyes adatokat Adatkezel6 5 évig 6rzi meg (a
Polgiri Torvénykonyvedl szol6 2013. évi V. térvény (,Ptk.”) 6:22. § (1) szerint), AdatkezelS esetleges polgar
jogi igényeinek érvényesitésére, valamint az érintettek esetleges polgari jogi igényeivel szembeni védekezésre
érdekében.

Adatkezelés célja:

»  Adatkezeld az On beazonositsa és kapcsolattartis céljabdl kezelheti énkéntesen megadott adatait
(elérhetSségi adatok),

= Adatkezel$ tevékenységének és szolgiltatisaink bemutatisa és fejlesztése, valamint népszerGsitése
céljabdl kezelheti 6nként megadott személyes adatait (az On képmasa),

»  Adatkezel6 marketing és kommunikicié eszk6zok rendelkezésre bocsatdsa céljabdl kezelhet
onként megadott személyes adatait (elérhetSségi adatok)

» Adatkezeld adott esetben egyéb olyan célbdl is kezelheti 6nként megadott személyes adatait,
amilyen okbél, célbsl On azt Adatkezeld rendelkezésére bocsitotta és ezen célt tudomisira hozta.

Adattovabbitas:
Onkéntesen megadott személyes adatainak tovabbitisara alapvetSen nem keriil sor.
Alkalmazott adatbiztonsagi intézkedések

A jelen pont az Adatkezeld altal altalinosan alkalmazott adatbiztonsagi intézkedéseket foglalja 6ssze. Ezen
intézkedések kozott taldlhatéak adminisztrativ, technoldgiai, fizikai és technikai eljarisok, amelyek arra
szolgalnak, hogy megvédjék a személyes adatokat az arra nem jogosult hasznalattél, hozzaféréstdl vagy
nyilvinossigra hozataltdl, valamint a személyes adatok elvesztésétdl, megsemmisitésétdl vagy
mobdosulasatol.

Az adatbiztonsig kitetjed a fizikai és logikai eszkozokre, ezek hasznilatira és kezelésére, valamint a
biztonsiggal kapcsolatos szabalyozdsta és eljarasokra. Fentiekkel arrél gondoskodunk, hogy a kezelt
adatokhoz illetéktelen személy ne férhessen hozza, ne hozhassa nyilvanossagra, ne tovabbithassa, valamint
ne mddosithassa vagy térolhesse azokat.

Az adatbiztonsagi kockazat

A személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmistilése, jogosulatlan nyilvinossagra hozatala vagy a
hozzijuk val6 jogosulatlan hozzaférés, az adatok elvesztése, megviltoztatisa, mind-mind Adatbiztonsigi
kockazatot jelent.

AdatkezelS adatbiztonsagi intézkedései

Adatkezel8 kiemelt figyelmet fordit a rendszerek és eljarisok bizalmas jellegére, integritasara, rendelkezésre
allasira és ellenalls képességére. Adatkezelé az dltala alkalmazott technolégidk hasznalatival és
ellendrzésével, mindent megtesz, hogy elkeriilje a személyes adatok alnevesitését és titkositasat, incidens
esetén elérje a hozzaférés és a rendelkezésre allas visszaallitasat.

AdatkezelS informatikai rendszerét és eszkozeit gy lizemelteti, hogy a személyes adatok csak az arra
feljogositottak szimara legyenek hozzaférhetSek (rendelkezésre allas); hitelessége és hitelesitése biztositott
legyen (adatkezelés hitelessége); viltozatlansaga igazolhat6 legyen (adatintegritis); a jogosulatlan hozzaférés
ellen védettek legyenek (adat bizalmassaga).

Személyes adatok kezelése az adatbiztonsag tiikrében:

A személyes adatokhoz a megfelel$ szerzédéses rendelkezéseknek, a vonatkozé hatilyos jogszabilyoknak
és belsé elbirdsoknak megfeleléen, Adatkezeld arra feljogositott és megfelel hozzaféréssel rendelkezé
munkatarsai férhetnek csak hozza.

Készitette:
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Adataidhoz kizarblag a sziikséges mértékben engedélyezi Adatkezeld, az adatok kezelése/feldolgozasa
kapcsin munkakori feladatai ellatasaban érintett munkavallaléi szamara a hozzaférést.
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