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Mellékelten  kiildsm Balatonfiizfo helyi kozforgalmu kozlekedési feladatainak ellatasarél  szélé
2018. évi tevékenységiinket bemutatd beszamoldénkat.

Kérem, hogy az &nkorményzat soron kovetkezs képvisel6-testiileti {ilésén a beszamolot megtargyalni
sziveskedjék €s elfogadasarsl mielobb, de legkésébb 2019. aprilis 30-ig frasban jelezzen vissza.
A még fenndlld 1.389.642 Ft ellentételezési igényiinket a beszamol6 elfogadasat koveté 30 napon beliil az

MKB Bank Zrt. 10300002-10631085-49020018 szamu bankszamlénkra pénziigyileg rendezni sziveskedjék.

Szombathely, 2019. marcius 25.
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Ertékeld beszimolo
Balatonfiizfé Viros helyi kozlekedésérol

L Kozszolgaltatasi tevékenység bemutatisa

Az Onkorményzat és az ENYKK Eszaknyugat-magyarorszégi Kozlekedési Kozpont Zartkdriien mikodo
Részvénytarsasag kozott 2016. novemberben létrejott kozszolgéltatasi szerzodés alapjan tarsasagunk végzi a
helyi menetrend szerinti kozlekedést Balatonfiizf6 véros kdzigazgatasi teriiletén.

A szerzO0dés tartalmazza a szerz6d6 felek jogait, kotelezettségeit, a szolgaltatas feltételeit, a kdzszolgaltatasi
kovetelményeket.

Az ENYKK Zrt. Balatonf{izf§ varosban a hélézat teljes lefedettsége mellett 15,1 km vonalhal6zaton folytat
helyi személyszallitast.

A kozszolgaltatdsi szerzédés 12.3. pontja alapjan a szolgaltatd koteles targyévet kvetd év majus 31-ig
beszamoldt benyujtani az 6nkormanyzatnak a megel6z6 évi kozszolgaltatasi tevékenységérol.

1L A szolgiltatds feltételei, kozszolgaltatasi kivetelmények teljesiilése
{ (3 A szolgiltatas folyamatossiga

A tarsasag az elmilt évben biztositotta a szerzddés targyat képezd kozszolgaltatasok folyamatos, zavartalan
ellatasat.

2018. évben az inditott jératok szama 1.501 db, 3 db kimaradt jarat volt, ami 0,2%-a az dsszes inditott
jaratnak, késett jarat pedig nem volt. Az év sordn vis maior nem kovetkezett be.

Z. Személyszallitasi feltételek

A szolgéltaté 2018. évre vonatkozoan Menetrendi Téjékoztatét nem jelentetett meg, az aktualizalt
menetrendi adatok a tarsasag honlapjan (www.enykk.hu) elérhet6ek.

3. Menetrend mdédositas

Az utasforgalom alakuldsat, az utazasi igények valtozdsat a tdrsasag folyamatosan figyelemmel kisérte,
menetrend modositast nem kezdeményeztiink az 6nkormanyzatnal.

4. Szolgiltatasi szinvonal, mindség

Az ENYKK Zrt. 2018. évben is kiemelt figyelmet forditott a szolgaltatasok minGségére, kiilénds tekintettel:
a jaratok pontossagara, menetrendszeriiségére,

a zsufoltsdigmentességre,

az lizemeltetésében 1évo utasforgalmi létesitmények és jarmiivek tisztasagéra,

a megbizhatd, mindenkor aktualis informaciokat biztositd utas-tajékoztatasra, 7
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e az utasokkal valé udvarias, segitékész banasmodra és az utaspanaszok kezelésére ,
® azutazisi jogosultsagok és a jarmiivezetOk tevékenységének vizsgalatdra.

A szolgaltatas minéségének folyamatos tokéletesitése érdekében az ENYKK Zrt. mindségiranyitasi rendszert
mukddtet, melyet a személyszallitasi tevékenységre tantsittatott.

A rendszer részeként folyamatosan figyelemmel kisérjiik a mindség elemeit, illetve kiemelt figyelmet
forditunk a vevoi (utas) megelégedettségre.

Munkatérsainkon keresztiil rendszeresen figyeljiik az esetleges jaratkéséseket, jarat kimaradasokat a jelentds,
illetve az ismétl6dd — akar csekély mértékii — jaratkésésekro] kiilon nem-megfeleldségi jelentés is késziil.

Az ENYKK Zrt. Forgalomszervezési és ellen6rzési osztalya, azon beliil a szolgéltatds-feliigyeleti
csoportvezeté irdnyitja a forgalmi ellen6rzést. Megyénként egy féeléads koordindlja az ellendrzést.

A jératokon az utazasi jogosultsag folyamatosan ellenérzésre keriilt, 2018. évben az ellenérzések az aldbbiak
szerint alakultak:

e jaratellendrzések szama: 14 db

e potdijazott utasok szama: 1

e elszamolt potdij dsszege: 1.300 Ft

III.  Miikodési feltételek

1. Személyi feltételek
A tarsasag biztositotta a zavartalan miikodéshez sziikséges személyi és szervezeti feltételeket, tovabba
gondoskodott a tevékenység, s annak veszélyes iizem jellege miatt megkovetelt iranyitasi, szabélyozasi,
szervezeési, ellendrzési, oktatasi és nyilvantartasi feladatok ellatasardl.
Az autObuszvezetdk évente egy, 8 Ords kotelezd oktatdson vesznek részt. A téli iizemi felkészitéssel
kapcsolatban kiilon tajékoztatd formajaban oktatjuk ki, illetve részesitjiik figyelemfelhivasban az érintett
személyzetet.
Az ENYKK Zrt. vezérigazgatdja Papp Laszld, a tarsasdg szakmai irdnyitéja a megalakulds ota. A
kézszolgaltatasi €s ahhoz kapcsolodd tevékenységek ellatisaban is megfeleld szakmai képesitéssel ellatott
személyek vesznek részt.

2. Jarmiivek

A tarsasag 2018. évben a feladatokat 1 db autébusszal latta el, melynek életkora 2018. december 31-én 10,2
év volt. Az autébuszallomany bemutatasat a 3. sz. melléklet tartalmazza.

A jarmt titemezett id6szakos miiszaki feliilvizsgalata a vonatkozé eléirasoknak megfelelden tortént.
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3. Biztositasok

2018. évre vonatkozoban az autobuszra érvényes kotelezd gépjarmil feleldsségbiztositassal, a szolgaltatast
igénybevevd utasokra vonatkozdan balesetbiztositissal rendelkezett a tarsasidg. Az utasok baleset elleni
biztositdsdra tarsasigunk az UNIQA Biztositoval kotdtt megallapodast, melynek értelmében valamennyi
érvényes menet-, illetve bérletjeggyel rendelkezé utasra, illetve a dijmentes utazésra jogosultakra is kiterjed a
baleset- és poggyaszbiztositas.

IV.  Pénziigyi feltételek
1. Altalanos feltételek

Az ENYKK Zrt. 2018. évben biztositotta a kozszolgaltatasi tevékenység folyamatos végzéséhez sziikséges
pénziigyi forrdsokat, miikddése soran olyan pénziigyi gazdalkodast folytatott, amely biztositotta
fizetOképességének folyamatos fenntartdsat és vagyonanak megérzését.

2. Dijalkalmazas

A tarsasdg a menetrend szerinti helyi autobusz kozlekedésben a kozszolgaltatasi szerzédésben rogzitett
arakat €és a vonatkozo jogszabéaly dltal eldirt utazasi kedvezményeket alkalmazta, az értékesitett
kedvezményes tanulé és nyugdijas bérletek utdni, valamint a 65 év felettiek ingyenes utazasa utan jard
szocidlpolitikai menetdij-timogatast igénybe vette. 2018. évre tarifamédositist nem kezdeményeztiink, a
prognosztizalt alacsony infl4ci6 szakmailag nem indokolta.

3. Szamvitel, elszamolas

Az ENYKK keretén beliil Uj szamviteli politika keriilt megfogalmazasra, melyben rogzitettiik a helyi
kozszolgaltatasi tevékenység elkiilonitett elszdmoldsanak alapjait, elveit. Ezek alapjan végeztik el az
eszk6zok és forrasok nyilvantartasat, a bevételek és raforditasok elszamolasat.

Elkiilonitetten kezeljiik a helyi és helykdzi kozszolgaltatashoz, valamint az egyéb ,szabadaras”
szolgaltatashoz tartozé bevételi és koltségadatokat. Kiindulasi alap, hogy az egyes koltségek rendelésszamra
keriilnek figyelembe vételre teljesitmény aranyaban felosztva.

A teljes kort elkiilonitéshez tartozik még a helykézi jaratok altal végzett helyi szolgaltatasok féréhely
aranyos elkiilonitése is, melynek koltségmegosztdsa meghatarozott szakasz alapjan — igénybevétel alapjan —
torténik.

4. Adatszolgaltatas

A kozszolgaltatasi szerzédésben részletezett adatokat, a bevételek alakulasat az 1. sz melléklet, a
teljesitmény adatokat a 2. sz. melléklet, az eredmény-kimutatast a 4. sz. melléklet tartalmazza.
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Bevételek és teljesitmények alakuldsa

2018. évben 71.503 f6 utast széllitottunk el, valtozatlanul 2,4 km-es atlagos utazési tavolsigra. A hasznos
km-teljesitmény 19.566 km, az el6z6 évinek 99.0 %-a.

A helyi kozlekedésben 2.257 ezer Ft menetrendszerinti arbevétel realizalédott, ami 1,4 %-kal, 32 ezer
forinttal alacsonyabb az el6z6 évinél. A tanul6 bérletet kivéve az Gsszes jegy és bérletfajta bevétele csokkent.
A menetjegyes utazasok 5,2 %-kal, a teljes aru bérlettel utazok szdma 25 %-kal lett kevesebb, a nyugdijas
bérlettel utazok szdma a felére csokkent. Utdbbibol csupan 2 db bérletet értékesitettiink. A tanulok utazésa
1,8 %-kal emelkedett el6z6 évhez képest.

A szocialpolitikai menetdij-tdmogatas sszege 0,9 %-kal csékkent tavalyhoz képest. A 65 év feletti utasok
ingyenes utazdsa utdn jir6 timogatds a varos lakossdgszdma alapjén keriil meghatarozasra, mely
Balatonfiizf6 esetében 2018. évben 103 fével nétt.

Koltségek alakuldsa
Raforditasaink €s eredményiink alakuldsat a 4. szam® melléklet mutatja.

2018. évben a kozvetlen koltségek 16,7 %-os emelkedést mutatnak, ugyanakkor a kdzvetett modon elszémolt
koltségek 33,1 %-kal csokkentek.

Az Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 29 ezer Ft-tal nétt, melynek legfébb oka az iizemanyagok aranak
emelkedése €s az ebbél adodo gazolajkosltség novekmény. A gazolaj atlagara 2018. évben 279,39 Ft/literre
alakult (jovedéki ad6 kedvezménnyel, 4fa nélkiil), ami 13 %-kal magasabb el6z6 évhez képest.

Az lizemeltetés kozvetlen személyi jellegti koltségei 818 ezer Ft-tal emelkedtek, a novekedés legfébb oka az
autobuszvezetdk béremelése és az ezzel egyiitt jar6 jarulékemelkedés.

Az lizemeltetés egyéb kozvetlen koltsége mintegy 10 %-kal, 29 ezer forinttal alacsonyabb az el6z8 évinél. Az
autobuszvezetdk bérszdmfejtési koltsége bazis évben ezen a koltségsoron keriilt elszdmolasra, 2018-ban
viszont a tarsasdgi altaldnos koltségek kozott keriil kimutatasra.

A kozvetlen karbantartasi koltségek mintegy 474 ezer Ft-tal néttek eléz6 évhez képest, az autdbusz
€letkoranak emelkedése miatt a javitasi raforditisok egyre gyorsulé iitemben jelentkeznek.

Az infrastruktira hasznalat kéltsége — az j CO koncepcid szerinti egységes elszamolds kovetkeztében — a
helyi kozlekedés terhére mem jelent meg. Az eszkozpotlas, finanszirozasi koltségek 120 ezer Fit-tal
csOkkentek el6z6 évhez képest.

A helyi kozlekedésre kozvetett médon 517 ezer Ft koltséget szamoltunk el, ezen beliil a legnagyobb
nagysagrendli forgalmi éltalanos koltségek 19,2 %-kal csokkentek, a miiszaki altaldnos koltség az el6zo
évinél 152 ezer Fi-tal alacsonyabb. A tarsaségi 4ltalanos koltségek 37 ezer Ft-tal csokkentek.

A harom évre 57016 (2017, 2018 és 2019 évekre) jovedelemfejlesztési megallapodas megkotésére a Kormany
2017. februdr 15-ei dontése éltal biztositott kereteken beliil, a Nemzeti Fejlesztési Miniszter TPF/1091-
14/2017-NFM iktatoszamu levelében foglaltak szerint keriilt sor. A 2016. évi megyénként véltozd (233-
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263 000 Ft/ho) atlagkereset 3 év alatt 30 %-0s emelése, valamint az 4j felvételeseknél a 300 000 Ft brutté bér
minimélis elvardsa fogalmazddott meg. Az ENYKK Zrt. a szakszervezetekkel kotott 3 éves megallapodas
alapjan 2018-ban a minimalbérre és garantalt bérminimumra valé raallason tal, 12 %-os bérfejlesztést
valositott meg.

Az ENYKK részére - a minimélbér és garantalt bérminimum emelés kozvetlen és kozvetett hatasainak
ellentételezése érdekében - a Dbérfejlesztés megvaldsitdsdéhoz az 4llamhaztartdsrol szolé  torvény
végrehajtasarol sz616 368/2011. (XIL 31.) Korm. rendelet 101/A. §-a szerinti SZT 116879 szdmu tdmogatoi
okirat alapjan Balatonfiizf6 helyi kozlekedés vonatkozasaban az alabbi tobbletforras keriilt biztositasra:

Megnevezés ("}sszeg_(e Ft)

A minimalbér -emelésre, garantalt bérminimum-emelésre, a bérfesziiltség megsziintetéséhez és
a piaci bérfelzarkéztatashoz sziikséges kiltségvetési tébbletforras mértéke Balatonfiizfé helyi 1436
autdbusz-kozlekedés esetében

Balatonfiizfé helyi koézlekedést terhelé bérfejlesztés koltségvonzata a Korményhatdrozatban szerepld
kotelezettség végrehajtasa kovetkeztében az alabbiak szerint alakult:
adatok ezer Ft-ban
1. 2. 3. 4. B
2017. évi
koltségvetési | 2017. és 2018. év
tobbletforras | bérfejlesztésére

2017. évi 2018. évi ésa 2018. évi | biztositott 2018.
koltségvetési bérfejlesztési |bérfejlesztési|évi koltségvetési Eltérés
Varos tobbletforras koltség kéltség tobbletforras (3.-4.)
Balatonf(izfé 624 818 1442 1436 6

Osszességében koltségeink és raforditésaink 11,7 %o-kal, 916 ezer Ft-tal nottek el6zo évhez képest.

Balatonfiizf6 helyi menetrendszerinti tevékenység eredménye minusz 6.424.785 Ft, fejlesztési célra kapott
tamogatasként 1.197 Ft-ot szamoltunk el, igy a helyi kozlekedés vesztesége 6.423.588 Ft-ra alakult.

A szokésos mértékii nyereség 6sszege az ertékesités nett6 arbevételének 1 %-a 22.894 Ft.

Ellentételezési igényiink dsszesen 6.446.482 Ft. Tamogatasként és veszteségtéritésként az alabbi Osszegek
realizalodtak:

* Balatonflizf6 helyi kozlekedés 2018. évi mitkédtetéséhez, folyamatos iizemeltetéséhez 3.620.840 Ft
sajat forrasb6l szdrmazo vissza nem téritendd tamogatassal jarultak hozza, mely tamogatasokat
teljes egészében e célra hasznaltunk fel.

o Az ENYKK Zrt. részére - a minimalbér és garantalt bérminimum emelés kdzvetlen és kodzvetett
hatasainak ellentételezése érdekében - a bérfejlesztés megvalositaséhoz az 4llamhaztartasrol sz6lo
térvény végrehajtasarol sz6l6 368/2011. (XII. 31.) Korm. rendelet 101/A. §-a szerinti SZT 116879
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szamu tamogat6i okirat alapjan Balatonflizfé helyi kozlekedés vonatkozasdban 1.436.000 Ft
tobbletforras keriilt biztositésra.

Az ENYKK Zrt. a felsorolt jogeimek alapjan dsszesen 5.056.840 Ft timogatést és veszteségtéritést kapott. A
bevételeket, tovabbd a kiilonbozé jogeimen kapott tdmogatasokat, veszteségtéritéseket is figyelembe véve a
tarsasag meg nem téritett ellentételezési igénye 1.389.642 Ft.
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Autobuszkozlekedés bevétele

1.sz. melléklet

adatok ezer Ft-ban

2017. év 2018. év
MEGNEVEZES VITEL- SZOCIALPOL. NETTO VITEL- SZOCIALPOL. NETTO |Index (%)
DiJ MENETDLI-TAM. | BEVETEL DiJ MENETDL-TAM. | BEVETEL
Dolgozo havi bérlet 69 69 52 52 75,0
Tanuld bérlet 352 1093 1445 358 1114 1472 101,8
Nyugijas bérlet 5 7 1 3 4| 50,0
Menetjegy elovételben 63 63 60 60 94,8
Dijt.utazas(65 éven feliili) 705 705 670 670 95,1
HELYI ARBEVETEL 485 1803 2289 470 1787 2257 98,6
MENETJEGY ES 2017. év 2018. év
BERLETARAK Menet- AFA VETEL- | Menet- AFA VETEL- | Index (%)
Ft/db dij AR dij AR
Dolgoz6 havi bérlet 906 244 1150 906 244 1150 100,0
Tanuld bérlet 433 117 550 433 117 550 100,0
Nyugijas bérlet 433 117 550 433 117 550 100,0
Menetjegy 94 26 120 94 26 120 100,0
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Balatonfiizfo helyi kozlekedés teljesitménymutatok

Teljesitményadatok 2017. év 2018. év Index (%)
Hasznos fizeté km (km) 19 761 19 566 99,01
Utasszam (ezer f6) 68,3 715 104,75
Utas km. (ezer utkm) 163,8 171,6 104,75
Féréhely km (ezer fhkm) 827,3 818.,5 98,94
Kihasznalasi % 19,8 21,0 105,87
Atlagos utazasi tavolsag (km) 2.4 2.4 100,00

Autobuszallomany 2018. december 31-én

2.sz. melléklet

3.sz. melléklet

Autébusz 2 , . . - " C AR, T Eletkor i
rendszima Autobusz tipusa Kivitel | Férohely (f6) | Gyartas (év) &) Motor tipus
LJS-054 Autosan H7 20-07 midi 42 2008.11.06 10,2 EURO 4
CoTebaby ORI e.com 9700 Szombathely, Kérmendi Ut 92.
www.volantourist.hu EEQM R 15@
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Balatonfiizf6 helyi menetrendszerinti tevékenység eredmény-kimutatas

4.sz. melléklet

www.volantourist.hu
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Megnevezés 2017. év 2018. év Index (%) | Eltérés (eFt)
Mernetjegy bevétel 63123 59 812 94.8 -3
Bérlet bevétel 422 205 410 625 97.3 -12
Meretdij bevétekk 485328 470 437 96,9 -15

Szocpol menedfiémogatés | 1803400 | 1786518 | 991 | -7
Autobuszkozickedés drbevétele 2288728 2256 955 98,6 -32
Autdbusz kozl. egyéb arbevétele 0 1300 0,0 I
Egyéb belfoldi netto arbevétel 1566 2289 146,2 1
Ertékesités netté arbevétele 2290294 2 260 544 98,7 -30
Egyéb bevétel 33 850 27 494 81,2 -6
Rendkiviili bevételek 0 0 0,0 0
Minden arbevétel 2324 144 2288038 98,4 -36
Uzemeltetés kozvetlen személyi jell ktg. 2569532 3387197 131.8 818
Uzemeltetés kozvetlen anyagkoltsége 1455795 1484 782 102,0 29
Uzemeltetés egyéb kozvetlen koltsége 297934 268 534 90,1 -29
Kozvetlen karbantartasi koltség 1565 647 2039589 1303 474
Infrastruktira hasznalat kiltsége 0 0 0,0 0
Eszkdzpotlds, finanszirozas kige 11353500 1015571 89.4 -120
Kozvetlen kiltségek 7 024 408 8 195 673 116,7 1171
Fedezeti dsszeg 1. -4 700 264 -5 907 635 125,7 -1 207
Forgalmi 4ltalinos ko liségek 350992 283 600 80.8 -67
Miiszaki dltalanos koliségek 239 044 87316 36.5 -152
Fedezeti dsszeg I1. -5 290 300 -6 278 551 118,7 -988
Térsasagi altalinos koltségek 182 742 146 234 80,0 -37
Kozvetett kiltségek 772 778 517 150 66,9 -256
Teljes onkoltség 7797 186 8 712 823 111,7 916
Raforditasok 0 0,0 0
Teljes raforditds 7797 186 8 712 823 111,7 916
Tevékenység eredménye 1. -5 473 042 -6 424 785 117,4 -952
Fejlesztési célra kapott timogatas elszimolt része 1198 1197 99,9 0
Osszesen -5471 844 -6 423 588 1174 952
Onkorményzati timogatis 3399833 3620 840 106,5 221
-ebbdl
-fejlesztési tamogatas 0 0 0 0
-mikodési timogatas 3399833 3 620 840 106,5 221
Helyi kézosségi kozlekedési dllami timogatas 0 0 0 0
Bérfejlesztés kozponti koliségvetési tamogatisa 624 000 1436 000 230,1 812
Onkorményzati és sllami timogatds Gsszesen: 4023 833 5056 840 125,7 1033
Tevékenység eredménye II. (bevételekkel nem fedezett indokolt koltség) -1 448 011 -1 366 748 94,4 -81
Nyereség igény(netté arbevétel 1%-a) 22 903 22 894 100,0 0
Ellentételezési igény 1470 914 1389 642 94,5 -81
[ﬁﬁ%ﬁ’f%ﬁ““g;ﬁ‘?”; ecom 9700 Szombathely, Kérmendi Gt 92.
E




Balatonfiizf6é Varos Onkorminyzata
Balatonfiizfo

Nike korut 1.

8184

adoszama: 15734219-1-19

Pénziigyi elszamolo levél

2018. év 2.

félév

IKTATOSZAM: EMILAE (DM Co /‘.,19{(5
UGYINTEZO: SzOll6si Jozsef

TARGY: Pénzlgyi elszamolé levél 2018/2

Balatonfiizfé Varos kozigazgatasi hatdrain beliil helyi, autobusszal végzett menetrend szerinti

személyszallitasi szolgaltatas ellentételezésérol

AFA hatalyan kiviili

Adoészamunk: 24200493-2-18

Az Onkorményzat és az ENYKK Zrt. kézott 2016. novemberben létrejott kozszolgaltatasi szerz0dés 13. pontja
alapjan, a 2018. éves beszamolé elfogaddsdval 1.389.642 Ft-ot Onkormdnyzat atutal ellentételezés

jogeimén az ENYKK Zrt. részére.

Kérjuk, az Egymillio-hdromszaznyolcvankilencezer-hatszaznegyvenkettd forintot leveliink alapjan az MKB
Bank Zrt. 10300002-10631085-49020018 szamt bankszamlankra 4tutalni sziveskedjenek.

Szombathely, 2019. marcius 25.

Tisztelettel:

www.volantourist.hu
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